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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. INTRODUCAO

1.1. Trata-se de Estudo Técnico Preliminar elaborado com vistas ao credenciamento de pessoas
juridicas especializadas na prestagio de servicos de agenciamento de viagens, para
fornecimento de passagens aéreas nacionais, compreendendo os servicos de reserva, emissao,
marcagdo, remarcagdo, cancelamento, reembolso e demais procedimentos correlatos,
destinados ao atendimento das necessidades da Prefeitura Municipal de Altinho/PE e dos
Fundos Municipais vinculados.

1.2. O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o
atendimento da demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econdémica da solugao,
fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratacao.

1.3. Seré realizado chamamento puablico para credenciamento de empresas interessadas, nos
termos do art. 79, inciso III, da Lei n® 14.133/2021, garantindo a habilitacdo isonémica dos
prestadores que atendam aos requisitos estabelecidos.

28 DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1. A presente contratacdo tem por finalidade atender a necessidade da Prefeitura Municipal
de Altinho/PE e de seus Fundos Municipais quanto ao fornecimento de passagens aéreas
nacionais, destinadas ao deslocamento de agentes publicos, servidores e colaboradores, quando
em missdo oficial, participacdo em capacitagdes, congressos, semindarios, reunides técnicas,
audiéncias e demais compromissos institucionais vinculados ao interesse ptblico.

2.2. A dindmica administrativa dos 6érgaos municipais demanda uma solucao flexivel, célere e
eficiente, capaz de viabilizar a emissdo de bilhetes aéreos em curto prazo, bem como a
realizacdo de remarcacdes, cancelamentos e reembolsos, conforme as altera¢des supervenientes
nas agendas institucionais. Nesse contexto, a contratacdo de empresas especializadas em
agenciamento de viagens assegura o suporte operacional necessario, além de proporcionar
acesso as melhores condigdes tarifarias disponiveis no mercado no momento da aquisicao.

2.3. A adocao do procedimento auxiliar de credenciamento mostra-se juridicamente adequada
e tecnicamente vantajosa, por possibilitar a habilitacao de todas as empresas interessadas que
atendam as exigéncias previamente estabelecidas no edital, sem imposicdo de exclusividade.
Tal sisteméatica amplia a competitividade, garante tratamento isonémico entre os interessados
e assegura maior flexibilidade & Administragdo, que podera contar com multiplos prestadores
aptos a atender as demandas sempre que necessario.
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2.4. Importa destacar que o mercado de transporte aéreo é regido pelo principio da liberdade
tarifaria, previsto na Lei n° 11.182/2005, cabendo as companhias aéreas definir livremente os
precos praticados, sob regulacao da Agéncia Nacional de Aviacao Civil (ANAC). Em razdo
disso, as tarifas sofrem varia¢des constantes, influenciadas por fatores como antecedéncia da
compra, oferta e demanda, sazonalidade, disponibilidade de assentos, horarios e condigdes
promocionais.

2.5. Diante dessa caracteristica, o objeto enquadra-se na hipétese prevista no art. 79, inciso III,
da Lei n°®14.133 /2021, referente a mercado fluido, em que os precos e condi¢des de contratagao
variam de forma continua, inviabilizando a fixacao prévia de valores e tornando inadequada a
selecdo de fornecedor tinico por meio de procedimento competitivo convencional.

2.6. Nesse modelo, a cada necessidade de emissdo de passagem, a Administracdo podera
consultar as empresas credenciadas e selecionar aquela que apresentar, naquele momento, a
tarifa mais vantajosa para o trecho solicitado, consideradas as mesmas condi¢des de data,
horério e categoria de voo, assegurando observancia aos principios da economicidade,
eficiéncia, vantajosidade e selecdo da proposta mais adequada ao interesse publico.

2.7. Ressalte-se, ainda, que a contratagdo por credenciamento reduz custos administrativos,
evita a repeticdo de procedimentos licitatorios para demandas pontuais e proporciona maior
agilidade na tomada de decisdes, especialmente em situacdes que exigem pronta atuagdo da
Administragao Puablica.

2.8. O valor estimado da contratagdo foi apurado com base no histérico de gastos com passagens
aéreas no exercicio de 2025, servindo exclusivamente como pardmetro para dimensionamento
da demanda e previsdo orcamentaria, sem representar fixacdo de pregos, em razao da natureza
varidvel das tarifas aéreas.

2.9. Dessa forma, o credenciamento de empresas especializadas para o agenciamento de
passagens aéreas nacionais revela-se solugao necessaria, eficiente e plenamente compativel com
o interesse publico, assegurando a continuidade das atividades administrativas, a adequada
gestdo dos recursos publicos e a obtencdo das condi¢des mais vantajosas para o Municipio de
Altinho/PE e seus respectivos Fundos Municipais.

3. AREA REQUISITANTE
3.1. Setor Requisitante: Secretaria de Governo, Planejamento e Seguranca Cidada
4. FUNDAMENTACAO LEGAL

41. A presente contratacdo, voltada ao credenciamento de empresas especializadas na
prestacdo de servicos de agenciamento de passagens aéreas nacionais, compreendendo
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reservas, emissdo de bilhetes, remarcagdo, reembolso, cancelamento e gestao de taxas de
embarque, encontra amparo juridico na Lei n° 14.133/2021.

4.2. Inicialmente, cumpre destacar que o procedimento adotado se fundamenta no instituto do
credenciamento, expressamente previsto no ordenamento juridico vigente como procedimento
auxiliar de contratacdo publica, nos termos do art. 79, inciso III, da Lei n° 14.133 /2021, o qual
autoriza sua utilizacdo, especialmente, nos casos em que:

“a flutuagdo constante do valor da prestacio e das condicdes de
contratagdo inviabiliza a selecdo de proposta mais vantajosa por meio
de processo competitivo tradicional”.

4.3. No caso em andlise, o objeto contratado estd inserido em mercado caracterizado por alta
dinamicidade e volatilidade de precos, como ocorre no setor de passagens aéreas, cujos valores
variam continuamente em razdo de fatores como demanda, antecedéncia da compra,
sazonalidade, politicas tarifdrias das companhias aéreas e disponibilidade de assentos. Tal
realidade inviabiliza a fixacdo prévia de precos e a realizacdo de disputa convencional,
justificando plenamente a adogdo do credenciamento.

4.4. Corroborando esse entendimento, o art. 74, inciso IV, da Lei n° 14.133/2021 dispde que é
inexigivel a licitagao quando invidvel a competi¢do, incluindo, de forma expressa, os casos em
que o objeto possa ser contratado por meio de credenciamento, evidenciando a adequagédo
juridica do modelo adotado.

4.5. Ademais, o credenciamento permite a Administragdo Pablica manter um cadastro aberto
de fornecedores aptos, possibilitando a contratacdo simultanea de multiplos prestadores, sem
exclusividade, o que assegura, maior competitividade indireta, ampliacao da oferta de solucoes,
maior flexibilidade operacional e selecdo da proposta mais vantajosa a cada demanda
especifica.

4.6. A sistematica apontada estd em consondncia com os principios que regem a Administragdo
Publica e as contratagdes publicas, especialmente os previstos no art. 5° da Lei n® 14.133 /2021,
destacando-se a eficiéncia, economicidade, planejamento, transparéncia, isonomia e interesse

publico.

4.7. Outrossim, a execucdo dos servigos deverd observar o regime juridico dos contratos
administrativos, especialmente quanto a gestao e fiscalizacao contratual, nos termos do art. 117
da Lein®14.133 /2021, garantindo o adequado acompanhamento da execucao e a conformidade
dos servigos prestados.

4.8. Importa ressaltar, ainda, que a natureza do objeto, prestacdo de servigos de agenciamento
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de viagens, enquadra-se como servico comum, nos termos do art. 6°, inciso XIII, da Lei n°
14.133/2021, podendo ser contratado por diferentes meios, sendo o credenciamento a solucao
mais adequada diante das peculiaridades do mercado envolvido.

4.9. Por fim, destaca-se que a adocdo do credenciamento assegura a continuidade do servico
publico, permitindo a Prefeitura e aos Fundos Municipais de Altinho/PE atenderem, de forma
célere e eficiente, as demandas institucionais de deslocamento de agentes ptublicos, servidores
e colaboradores, vinculadas ao interesse publico, sem descontinuidade ou prejuizo a atividade

administrativa.

410. Diante do exposto, resta plenamente demonstrada a legalidade, adequagdo e
vantajosidade do procedimento de credenciamento, como instrumento apto a atender as
necessidades da Administragao Publica no caso concreto.

5. DEMONSTRACAO DA PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATACAO

51. A presente contratacdo encontra-se devidamente prevista e alinhada ao Plano de
Contratagdes Anual (PCA) do exercicio correspondente, em conformidade com o disposto no
art. 18 da Lei n°® 14.133/2021, evidenciando sua aderéncia ao planejamento estratégico da
Administracao e a compatibilidade com as diretrizes orcamentarias e institucionais.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. A prestagdo dos servigos pelas empresas credenciadas sera realizada em categoria
econdmica, incluindo tarifas promocionais ou reduzidas, devendo atender aos horérios, datas
e condigdes compativeis com a programacao das viagens institucionais, observando-se as
disposigdes abaixo:

a) Os servicos serdo executados sob demanda, mediante solicitacdo formal da Administragao,
por meio de ordem de servico, requisicdo ou instrumento equivalente, conforme a necessidade
da Administracao;

b) A credenciada devera garantir a prestacdo dos servigos de forma continua, eficiente,
tempestiva e sem interrupgdes, inclusive em situagdes emergenciais;

¢) A execugdo compreenderd, no minimo: cotacdo, reserva, emissdo, remarcacao, cancelamento,
reembolso de bilhetes, gestao de taxas de embarque, assessoramento técnico e suporte completo
até a finalizacdo da demanda;

d) As cotacdes deverao refletir as condi¢des reais e atualizadas de mercado, considerando a
natureza de mercado fluido do setor, devendo ser apresentadas de forma clara, detalhada e
comprovavel;

PALACIO MUNICIPAL DR. ANTONIO LINS DE FIGUEIREDO
Q Rua Dr. Nestor Viarejao, n°51 - Centro | Altinho-PE | CEP: 55.490-000 | CNPJ: 10.091.502/0001-29

T 813739-1118 @ wwwaaltinho.pe.gov.br [ altinho@altinho.pe.gov.br




PREFEITURA DO

y ALINH

UNIAO, INCLUSAO E IGUALDADE

e) A credenciada devera apresentar, no prazo maximo de 04 (quatro) horas, no minimo 03 (trés)
opcoes de cotacao, quando possivel, contendo:

o valor da tarifa da companhia aérea;

e taxas de embarque;

e percentual de agenciamento (RAV/DU);
e eventuais descontos aplicados;

e valor total final da passagem;

f) Todas as cotagdes deverdo ser acompanhadas de comprovacao documental, por meio de
capturas de tela ou documentos oficiais emitidos pelas companhias aéreas, assegurando
transparéncia e rastreabilidade;

g) Identificadas divergéncias entre os valores cotados e os praticados pelas companhias aéreas,
a credenciada devera apresentar justificativa formal, acompanhada de documentagdo
comprobatoéria, sob pena de correcao dos valores e aplicagdo de sangdes;

h) A emissdo dos bilhetes devera ocorrer de forma eletronica, com envio por e-mail ou
aplicativo de mensagens, contendo todas as informac6es necessarias ao embarque, em prazo
suficiente para a adequada organizacdo da viagem, observado, sempre que possivel, o
antecedente minimo de 24 (vinte e quatro) horas em relacdo ao horario previsto para o voo,
ressalvadas as situacdes emergenciais devidamente justificadas;

i) Os servicos deverdo incluir suporte operacional, assessoramento na definicdo de rotas,
horarios e melhores tarifas, bem como realizagao de check-in, quando solicitado;

j) A credenciada devera manter atendimento regular em horério comercial, finais de semana e
feriados, para atendimento de demandas urgentes;

k) Cancelamentos, remarcagoes, substituicdes ou alteragdes deverdo ser realizados em até 12
(doze) horas ap0s a solicitacao, respeitadas as regras das companhias aéreas;

1) Os bilhetes nao utilizados, quando cancelados dentro do prazo permitido, deverdo ser
cancelados sem 6nus, e os valores pagos deverdo ser ressarcidos ou compensados no prazo
méaximo de 45 (quarenta e cinco) dias, descontadas eventuais multas devidamente
comprovadas;

m) A credenciada devera administrar os processos de reembolso junto as companhias aéreas,
garantindo a restituicdo dos valores devidos a Administragéo;

n) Nao haveré exclusividade entre os credenciados, sendo permitida a contratagdo simultanea
de mdltiplos prestadores, cabendo a Administracdo realizar cotagdes e selecionar, a cada
demanda, a proposta mais vantajosa;

0) Nao havera garantia de demanda minima, sendo os servicos executados conforme a
necessidade da Administracdo, em consonincia com a natureza do credenciamento;

p) A credenciada devera disponibilizar relatérios gerenciais periddicos, sempre que solicitado,

PALACIO MUNICIPAL DR. ANTONIO LINS DE FIGUEIREDO
Q Rua Dr. Nestor Viarejao, n°51 - Centro | Altinho-PE | CEP: 55.490-000 | CNPJ: 10.091.502/0001-29

T 813739-1118 @ wwwaaltinho.pe.gov.br [ altinho@altinho.pe.gov.br




PREFEITURA DO

) &LINH

UNIAO, INCLUSAO E IGUALDADE

contendo dados sobre passagens emitidas, canceladas, reembolsos e demais informagoes
relevantes;

q) A contratada respondera integralmente pela correta execucdo dos servigos, sendo
responsével por falhas, erros, omissdes ou prejuizos causados a Administracao ou a terceiros;

r) A execucdo contratual sera acompanhada e fiscalizada por servidor designado, nos termos
do art. 117 da Lei n° 14.133/2021, podendo ser aplicadas san¢des em caso de descumprimento;

s) A prestacdo dos servicos deverd observar, em todas as etapas, os principios da legalidade,
eficiéncia, economicidade, transparéncia e interesse publico, nos termos da Lei n°
14.133/2021.

t) Considera-se “ido” todo o trecho entre a origem e o destino, independente de existirem
conexoes;

u) O Contratante ndo arcard com os custos provenientes da emissdao incorreta ou indevida de
bilhetes de passagens aéreas gerados por erro ou omissao da Contratada.

6.2. CANCELAMENTO E REEMBOLSO

621. O valor dos bilhetes ou trechos ndo utilizados pelo Contratante serdo glosados na fatura
subsequente a apresentacdo de nota de crédito pela contratado.

6.22. O Contratante deduzira do valor glosado eventuais taxas e multas aplicadas pelas companhias
aéreas em razdo do cancelamento das passagens aéreas ndo utilizadas, desde que comprovada sua
aplicacdo.

6.23. Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de reversao da totalidade
dos cancelamentos efetuados, 0 montante a ser glosado devera ser reembolsado mediante depésito em
conta corrente em favor do Contratante.

6.3. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CHAMAMENTO

6.3.1. O presente chamamento ptublico para credenciamento permanecera aberto pelo prazo de
12 (doze) meses, contados da data de sua publicacdo, permitindo-se a habilitagio de novos
interessados a qualquer tempo, desde que atendidas as condigdes estabelecidas no edital, nos
termos do art. 79 da Lei n° 14.133 /2021, podendo ser prorrogado na forma da lei, de acordo com
a necessidade da Prefeitura e Fundos Municipais de Altinho/PE.

6.4. Requisitos de Sustentabilidade

6.4.1. A contratacdo devera observar praticas de sustentabilidade compativeis com a natureza
do objeto, priorizando a utilizacdo de meios digitais para cotagdo, emissao e envio de bilhetes,
com vistas a redugdo do consumo de papel e de recursos materiais. Deverd, ainda, incentivar a
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otimizagdo de rotas e a racionalizagdo de deslocamentos, contribuindo para a reducao de
impactos ambientais indiretos. As medidas adotadas deverdo estar alinhadas as diretrizes do
Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis e aos principios da eficiéncia e economicidade.

6.5. Subcontratacdo
6.5.1. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.
6.6. Garantia da contratacao

6.6.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao.

6.7. Da exigéncia de amostra

6.7.1. Nao se aplica.
6.8. Responsabilidade da Contratante/ credenciante
6.8.1. O Municipio, como contratante/credenciante, se obriga a:

a) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais, e suas normas editalicias e os termos de sua proposta.

b) Efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com o prazo estabelecido no Contrato.

¢) Notificar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas
no fornecimento, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

d) Prestar as informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitadas pelos empregados da
Contratada.

e) Promover, mediante seus representantes, o acompanhamento e a fiscalizacdao do
fornecimento sobre os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as
falhas detectadas e comunicando a Contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu
critério, exijam medidas corretivas por parte da Contratada.

f) Solicitar a prestagdo dos servicos mediante requisicdes expedidas pelo setor administrativo
ou o servidor designado.

g) Designar um servidor como gestor para acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do contrato e
atestar as faturas conforme previsto no art. 117 Lei n° 14.133 /2021.

6.9.Responsabilidades da Contratada/Credenciada
6.9.1. A contratada/credenciada devera:

a) Prestar os servicos, objeto da contratagdo, nas condigdes estipuladas no presente instrumento
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de contrato e nas condi¢Ges inseridas nas Notas de Empenho iniciais e seguintes.
b) Emitir as Notas Fiscais nos prazos para faturamento, conforme exigéncia do Edital.

¢) Comunicar com antecedéncia a Contratante a impossibilidade em atender as solicita¢des,
nos casos em que houver impedimento para funcionamento normal de suas atividades.

d) Manter durante toda a execu¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele
assumidas, todas as condicoes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacao.

e) Comunicar por escrito ao responsavel pela Administracdo, qualquer anormalidade de
carater urgente e prestar os esclarecimentos que julgar necessério.

f) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados, obrigando-se a atender, de imediato,
todas as reclamacdes a respeito da qualidade do servico.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

7.1. A estimativa das quantidades e dos valores previstos para a presente contratagdo foi
elaborada com base no levantamento do histérico de despesas realizadas pela Prefeitura
Municipal de Altinho/PE e pelos respectivos Fundos Municipais no exercicio de 2025,
considerando as aquisi¢des de passagens aéreas nacionais destinadas ao atendimento de
demandas institucionais.

7.2. Para fins de planejamento, adotou-se como parametro o volume financeiro utilizado no
periodo anterior, devidamente ajustado as necessidades projetadas para o préximo exercicio,
contemplando deslocamentos relacionados a participagdo de agentes publicos, servidores e
colaboradores em cursos, capacitagdes, congressos, semindrios, reunioes técnicas, audiéncias e
demais compromissos oficiais de interesse da Administragdo.

7.3. Em razdo da natureza do objeto, ndo é possivel estabelecer previamente o niimero exato de
bilhetes a serem emitidos, tampouco os trechos, datas, horarios ou companhias aéreas a serem
utilizados, uma vez que tais elementos dependem de demandas futuras e variaveis, definidas
conforme a conveniéncia e a necessidade administrativa.

7.4. Dessa forma, a estimativa foi definida em termos financeiros, servindo exclusivamente
como referéncia para o dimensionamento da contratacdo, para a reserva orcamentaria e para o
acompanhamento da execucdo contratual, ndo representando obrigacdo de contratacdo integral
por parte da Administracao.

7.5. Com base no histérico analisado, estimou-se o montante distribuido da seguinte forma:
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Valor Valor

Item Descricao Und Qtd Unitario Total

Prestagdo de servicos de agenciamento de
viagens, para fornecimento de passagens aéreas
nacionais, compreendendo os servicos de
reserva, emissdo, marcagdo, remarcacao,
cancelamento, reembolso e demais
procedimentos correlatos, destinados ao
atendimento das necessidades da Prefeitura
Municipal de Altinho/PE.

Prestagdo de servicos de agenciamento de
viagens, para fornecimento de passagens aéreas
nacionais, compreendendo os servicos de
reserva, emissdo, marcagdo, remarcacao,
cancelamento, reembolso e demais
procedimentos correlatos, destinados ao
atendimento das necessidades do Fundo
Municipal de Satide de Altinho/PE.

Prestagdo de servicos de agenciamento de
viagens, para fornecimento de passagens aéreas
nacionais, compreendendo os servicos de
reserva, €emissdo, marcagao, remarcagao,
cancelamento, reembolso e demais
procedimentos correlatos, destinados ao
atendimento das necessidades do Fundo
Municipal de Assisténcia Social de Altinho/PE.

Valor total estimado: R$ 140.000,00 (cento e quarenta mil reais)

01 Servigo 01 90.000,00 | 90.000,00

02 Servigo 01 20.000,00 | 20.000,00

03 Servigo 01 30.000,00 | 30.000,00

8. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Z

8.1. O mercado de agenciamento de viagens é amplamente desenvolvido e competitivo,
contando com diversas empresas especializadas aptas a prestar servigos de cotagdo, reserva,
emissdo, remarcag¢do, cancelamento e reembolso de passagens aéreas nacionais. Trata-se de
segmento consolidado, composto por agéncias de viagens, operadoras e plataformas
especializadas que atuam de forma profissional e com acesso aos principais sistemas de

distribuicdo de passagens aéreas.

8.2. A oferta de prestadores é ampla, abrangendo empresas de diferentes portes e niveis de
estrutura operacional, o que favorece a competitividade e amplia as possibilidades de
atendimento as necessidades da Administracdao Puablica.

8.3. No caso especifico das passagens aéreas, os precos sdo definidos diretamente pelas
companhias aéreas e variam constantemente em funcdo de fatores como antecedéncia da
compra, sazonalidade, disponibilidade de assentos, promogdes, horarios e condicdes tarifarias.
Assim, ndo existe tabela fixa ou preco previamente determinado para os bilhetes, o que
caracteriza o setor como mercado fluido.
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8.4. Em razdo dessa dindmica, a Administracdo ndo busca, neste caso, selecionar uma unica
proposta com preco fixo previamente estabelecido, mas sim credenciar todas as empresas que
atendam as condigdes de habilitacdo e execugdo definidas no edital, possibilitando a realizagdo
de cotagdes entre os credenciados sempre que surgir uma necessidade concreta.

8.5. Foram avaliadas as seguintes alternativas para atendimento da demanda:

a) Aquisicdo direta de passagens junto as companhias aéreas: embora teoricamente possivel,
essa alternativa mostra-se menos eficiente, pois exigiria que a Administracdo realizasse
individualmente pesquisas, reservas, remarcacdes, cancelamentos e solicitacdes de reembolso,

aumentando o custo administrativo e reduzindo a agilidade operacional.

b) Licitacdo tradicional com adjudicacdao a um tinico fornecedor: essa solugao nao se mostra a
mais adequada, considerando a natureza dindmica do mercado e a constante oscilagdo das
tarifas, que podem tornar momentaneamente mais vantajosa a cotacdo apresentada por
diferentes empresas.

¢) Credenciamento de miultiplos prestadores: alternativa considerada mais vantajosa, por
permitir a habilitagio de todas as empresas interessadas e aptas, assegurando maior
competitividade, flexibilidade, continuidade do atendimento e selecdo da melhor cotacdo a
cada demanda.

8.6. Diante da andlise realizada, conclui-se que o credenciamento, com fundamento no art. 79,
inciso III, da Lei n®14.133 /2021, constitui a solu¢ao mais eficiente e adequada para a contratagao
pretendida, permitindo a Administracdo acompanhar as oscilagdes do mercado e contratar, em
cada solicitagdo, a proposta mais vantajosa para o interesse ptublico.

9. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

9.1. Considerando a natureza variavel e imprevisivel da demanda, ndo é possivel estabelecer,
com precisdo, o quantitativo a ser contratado. Assim, para fins de estimativa, adotou-se como
parametro o valor global efetivamente contratado e executado no exercicio anterior, por se
tratar de referéncia concreta e compativel com o histérico de consumo da Administragao,
garantindo maior fidedignidade e razoabilidade a projecao.

Valor Valor

Item Descricao Und Qtd Unitario Total

Prestagdo de servigos de agenciamento de
viagens, para fornecimento de passagens
aéreas nacionais, compreendendo os
01 servicos de reserva, emissdo, marcacdo, | Servico 01 90.000,00 90.000,00
remarcacdo, cancelamento, reembolso e
demais procedimentos correlatos,
destinados ao atendimento das
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necessidades da Prefeitura Municipal de
Altinho/PE.

Prestagdo de servicos de agenciamento de
viagens, para fornecimento de passagens
aéreas nacionais, compreendendo os
servigos de reserva, emissdo, marcagao,
02 remarcacgio, cancelamento, reembolso e | Servigo 01 20.000,00 20.000,00
demais procedimentos correlatos,
destinados ao atendimento das
necessidades do Fundo Municipal de Satde
de Altinho/PE.

Prestacdo de servigos de agenciamento de
viagens, para fornecimento de passagens
aéreas nacionais, compreendendo os
servicos de reserva, emissdo, marcagao,

03 remarcac¢do, cancelamento, reembolso e | Servigo 01 30.000,00 30.000,00
demais procedimentos correlatos,
destinados ao atendimento das

necessidades do Fundo Municipal de
Assisténcia Social de Altinho/PE.

Valor total estimado: R$ 140.000,00 (cento e quarenta mil reais)

10. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

10.1. A solugao proposta consiste no credenciamento de pessoas juridicas especializadas na
prestagdo de servigos de agenciamento de viagens, aptas a realizar, sob demanda, a cotacao,
reserva, emissdo, marcacdo, remarcacao, cancelamento e reembolso de passagens aéreas
nacionais, incluindo o pagamento das taxas de embarque e o suporte técnico-operacional
necessario ao atendimento das necessidades da Prefeitura Municipal de Altinho/PE e dos
respectivos Fundos Municipais.

10.2. O modelo adotado permitird a habilitagdo de todas as empresas que atenderem as
exigéncias de qualificacdo juridica, fiscal, trabalhista, econdmico-financeira e técnica previstas
no edital, sem estabelecimento de exclusividade, assegurando a Administracdo a possibilidade
de contar com multiplos prestadores aptos a execugao do objeto.

10.3. Sempre que houver necessidade de deslocamento, a Administragdo encaminhara
solicitacdo as empresas credenciadas, contendo as informacdes necessarias para cotagado, tais
como origem, destino, datas previstas e demais condi¢des da viagem. As credenciadas deverao
apresentar propostas atualizadas, com indica¢do das opgdes de voos disponiveis e respectivos
valores totais, incluidas todas as taxas aplicaveis.

10.4. Apds o recebimento das cotacdes, sera selecionada a empresa que apresentar a proposta
mais vantajosa para a demanda especifica, consideradas as mesmas condi¢des de data, horario
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e categoria de servigo, observando-se os principios da economicidade, eficiéncia e selecao da
proposta mais adequada ao interesse publico.

10.5. A empresa selecionada realizara a reserva e a emissdo do bilhete eletronico, prestando
ainda suporte para eventuais alteracdes, remarcacdes, cancelamentos e solicitagio de
reembolsos, sempre que necessario.

10.6. A remuneracdo da credenciada ocorrera de acordo com os valores efetivamente utilizados
na aquisicao das passagens aéreas e demais servigos correlatos autorizados pela Administracao,
observadas as condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia e no contrato.

10.7. A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada por servidor formalmente
designado, responsavel por verificar a conformidade dos servigos prestados, atestar os
documentos fiscais e controlar a utilizacdo dos recursos orcamentarios.

10.8. A solugdo proposta assegura maior flexibilidade operacional, reduz custos
administrativos, amplia a competitividade entre os prestadores credenciados e possibilita que
a Administragdo contrate, a cada demanda, a alternativa mais vantajosa disponivel no mercado,
em consonancia com os principios da legalidade, economicidade, eficiéncia e interesse publico.

11. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO

11.1. Nos termos do art. 40, § 3°, da Lei n° 14.133/2021, o parcelamento do objeto deve ser
adotado sempre que técnica e economicamente viavel e desde que ndo comprometa a economia
de escala, a eficiéncia da contratacdo ou a adequada execucao contratual.

11.2. No caso em anélise, ndo se mostra tecnicamente recomendével o parcelamento do objeto
em itens distintos, tendo em vista que os servicos de agenciamento de passagens aéreas
constituem uma solugdo integrada, cujas atividades de cotacao, reserva, emissao, remarcacao,
cancelamento e reembolso sao interdependentes e devem ser executadas de forma coordenada
e continua.

12. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

12.1. Com a realiza¢do do credenciamento de empresas especializadas na prestacdo de servicos
de agenciamento de passagens aéreas nacionais, a Administragio Municipal pretende
assegurar maior eficiéncia, economicidade e celeridade no atendimento das demandas
institucionais que envolvam o deslocamento de agentes ptublicos, servidores e colaboradores a
servigo do Municipio.

12.2. A contratacdo permitira que as solicitacdes de passagens aéreas sejam atendidas de forma
agil e continua, com suporte técnico especializado para pesquisa de tarifas, reserva, emissao,
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remarcagdo, cancelamento e reembolso de bilhetes, garantindo maior seguranca e eficiéncia
operacional em todas as etapas do processo.

12.3. Espera-se, ainda, que a sistemdtica de credenciamento possibilite a obtencdo, a cada
demanda, das tarifas mais vantajosas disponiveis no mercado, considerando as condi¢oes
especificas de data, horario e itinerdrio, em consonancia com os principios da economicidade e
da vantajosidade.

12.4. A habilitacdo de mdultiplas empresas aptas a prestacdo do servico ampliard a
competitividade e reduzird o risco de descontinuidade do atendimento, assegurando a
Administracdo maior flexibilidade para selecionar, em cada solicitagdo, a proposta mais
adequada ao interesse publico.

12.5. Como resultado, pretende-se reduzir custos administrativos, evitar a repeticao de
procedimentos licitatérios para demandas pontuais, otimizar a gestdo de reembolsos e
assegurar maior transparéncia, rastreabilidade e controle sobre os gastos com passagens aéreas.

12.6. Dessa forma, a contratacdo contribuird para o uso racional dos recursos publicos, para a
melhoria da gestdo administrativa e para o adequado suporte as atividades institucionais da
Prefeitura Municipal de Altinho/PE e dos respectivos Fundos Municipais.

13. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

13.1. Considerando a natureza do objeto, ndo se verifica a necessidade de adocdao de
providéncias prévias.

14. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
14.1. Nao ha contratacdes correlatas ou interdependentes.

15. IMPACTOS AMBIENTAIS

15.1. A contratagdo ndo apresenta impactos ambientais relevantes, uma vez que o objeto
consiste na prestacdo de servicos de agenciamento de passagens aéreas, executados
predominantemente por meio eletronico, sem utilizacdo significativa de insumos ou geragdo
direta de residuos.

16. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

16.1. Considerando as motivagdes, justificativas e informagdes constantes deste Estudo,
DECLARA-SE a viabilidade, razoabilidade e vantajosidade da contratagdo pretendida.
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Altinho-PE, 08 de maio de 2026.

ADNAILSON BARBOSA DA SILVA
Secretario Municipal de Governo, Planejamento e Seguranca Cidada
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